Zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

§1

Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest obstuga serwisowa chillerow w budynkach Naczelnego Sadu
Administracyjnego w Warszawie.
Szczegotowy przedmiot umowy wraz z czynnosciami serwisowymi oraz terminami ich wykonania
okresla zatgcznik nr 1 do umowy.

Szczegdbtowy wykaz urzadzen okresla zatgcznik nr 1a do umowy.

Zobowiqzan?aZWykonawcy
Wykonawca oswiadcza, iz posiada kwalifikacje, srodki techniczne oraz kadre umozliwiajgca
wykonanie zadan objetych umowg zgodnie z jej postanowieniami oraz obowigzujgcymi w tym
zakresie przepisami prawa.
Wykonawca zobowigzuje sie w toku wykonywania umowy postepowaé z nalezytg starannoscia
wymagang od podmiotu profesjonalnego, oceniang z uwzglednieniem zawodowego charakteru
Wykonawcy, standardéw ogélnie przyjetych w obrocie profesjonalnym, zgodnie z przepisami
prawa obowigzujgcymi na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.
Wykonawca oswiadcza, ze wszelkie czynnosci podejmowane w ramach realizacji przedmiotu
umowy, wykonywane bedg przez pracownikdw posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje,
doswiadczenie oraz uprawnienia odpowiedniej kategorii nadane przez wiasciwy organ, w tym
certyfikaty F-Gaz zaréwno dla przedsiebiorstwa, jak i pracownikow.
Zamawiajgcy dopuszcza wykonanie umowy przy udziale podwykonawcow.
Wykonawca odpowiada za dziatania lub zaniechania oséb trzecich, ktérym zlecone zostaty
czynnosci jak za swoje wiasne.
Wykonanie przez Wykonawce ustug okreslonych w §1 zostanie potwierdzone kazdorazowo
protokotem podpisanym bez uwag przez przedstawicieli obydwu stron.
Przed przystgpieniem do wykonywania prac konserwacyjnych Wykonawca zobowigzany jest z
wyprzedzeniem minimum dwoch dni roboczych (od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni
wolnych od pracy) poinformowa¢ Zamawiajgcego o terminie ich rozpoczecia (data i godzina) oraz
przedstawi¢ wykaz pracownikéw skierowanych do realizacji prac.
Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego powiadomienia Zamawiajgcego o wszelkich
przeszkodach uniemozliwiajgcych wykonanie lub majgcych wptyw na terminowe wykonanie
przedmiotu umowy.
Zastosowane preparaty chemiczne do czyszczenia i dezynfekcji muszg posiadac atest higieniczny

oraz nie powodowac uszkodzen czyszczonych elementow.
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10. Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) nalezytego, w tym terminowego, wykonywania zobowigzan wynikajgcych z postanowien
zawartych w niniejszej umowy,

2) rzetelnego prowadzenia zapisébw w ksigzce eksploatacji instalacji (jezeli taka jest
prowadzona dla instalaciji),

3) realizowania wszelkich prac, w tym konserwacji i przeglagdow pracownikami, ktorzy
posiadajg wymagang wiedze, uprawnienia i certyfikaty F-Gaz,

4)  przestrzegania obowigzujgcego w NSA porzadku pracy, przepisow bezpieczenstwa
pozarowego, regulaminow i przepisow BHP oraz ponoszenia petnej odpowiedzialnosé¢ za
zapewnienie i przestrzeganie regulaminéw, warunkéw bhp i p.poz. w czasie realizaciji
przedmiotu umowy.

§3
Zobowigzania Zamawiajgcego
Do obowigzkow Zamawiajgcego nalezy:

1)  udostepnienie Wykonawcy miejsca realizacji przedmiotu umowy,

2)  zapewnienie nadzoru w trakcie realizacji przedmiotu umowy,

3) zaptata wynagrodzenia naleznego Wykonawcy po wykonaniu i odbiorze przedmiotu umowy,

4) informowania na biezaco Wykonawcy o wszelkich zmianach i sytuacjach, ktére mogtyby
wptyng¢ na wykonanie przedmiotu umowy,

5) informowania Wykonawcy o wadach w dziataniach systemow i urzgdzen niezwiocznie po

ich zauwazeniu.

§4

Odpowiedzialnosé¢ Wykonawcy
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wynikajgce z niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy.
§5
Gwarancja

1. Wykonawca gwarantuje Zamawiajgcemu nalezytg jakos¢, funkcjonalnosé i zachowanie

prawidtowych parametréw technicznych systeméw i urzadzen w ktérych przeprowadzit przeglad

techniczny.

2. Wykonawca udziela gwarancji i rekojmi na wykonane ustugi wynikajgce z niniejszej umowy na
okres 12 miesiecy liczgc od daty podpisania protokotu odbioru prac, a w przypadku dostarczenia
koniecznych do wykonania ustugi cze$ci zamiennych Wykonawca udziela na nie gwarancji i
rekojmi na 12 miesiecy liczgc od daty podpisania protokotu odbioru prac lub, jezeli producent ustali
diuzszy okres gwarancji, gwarancji na okres zgodny z okresem gwarancji udzielonej przez

producenta.

3. Stosowane przez Wykonawce materiaty bedg produktami bezpiecznymi dla srodowiska,
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dopuszczonymi do sprzedazy i uzytkowania na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

W przypadku nieprawidtowego wykonania ustugi Wykonawca zobowigzuje sie do pokrycia
kosztéw naprawy uszkodzonego urzgdzenia.
§6
Ubezpieczenie
Wykonawca oswiadcza, ze jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej na kwote nie mniejszg niz 500 000,00 zt (stownie: pieéset
tysiecy zl) i zobowigzuje sie do utrzymania tego ubezpieczenia przez caty okres obowigzywania
umowy oraz do dostarczenia niezwilocznie na wezwanie Zamawiajgcego kopii polisy tego
ubezpieczenia wraz z dowodem optacenia wymaganych skfadek pod rygorem prawa

wypowiedzenia umowy przez Zamawiajgcego.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ w petnej wysokosci za powstate szkody w zakresie

odpowiedzialno$ci cywilnej deliktowej i kontraktowej.

W przypadku obcigzenia Zamawiajgcego jakiegokolwiek rodzaju odpowiedzialnoscig z powoddw
zwigzanych z wykonywaniem przedmiotu umowy, w tym dochodzenia na drodze sgdowej przez
osoby trzecie roszczeh wynikajgcych z tego tytutu od Zamawiajgcego, Wykonawca zwolni
Zamawiajgcego z wszelkich roszczen oraz bedzie zobowigzany do przystgpienia w ewentualnym
procesie lub postepowaniu do postepowania po stronie do Zamawiajgcego i podjecia wszelkich
czynnosci w celu zwolnienia Zamawiajgcego z udziatu w sprawie. Wykonawca zobowigzuje sie z
tego tytutu naprawic¢ szkode poniesiong przez Zamawiajgcego.
§7
Wynagrodzenie i ptatnosé

Z tytutu realizacji przedmiotu umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie w wysoKosci

.......................... zt netto (stownie ztotych: ..................ce ... L.) POWIEKSZONE
0 podatek VAT o stawce 23%, tj. w kwocie ..................... zt, co tacznie stanowi umowne
wynagrodzenie brutto w wySOKOSCi ...........ccovviiiiiinann, zt (stownie ztotych: ............... ), ptatne
miesiecznie W WySOKOSCI .................... Zh

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjg umowy,
w tym opfaty, takie jak cta i podatki (w tym podatek od towardw i ustug), koszty dostawy (w tym
koszty opakowania, ubezpieczenia, transportu i wytadunku).

Podstawg do wystawienia faktury przez Wykonawce bedzie podpisany bez uwag przez Strony
protokot o ktorym mowa w §2 ust. 6 zawierajgcy wykaz dokonanych przez Wykonawce czynno$ci
serwisowych w danym miesigcu

Wynagrodzenie bedzie ptatne miesiecznie , w terminie 21 dni od dnia otrzymania przez
Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury, przelewem na wskazany na fakturze rachunek
bankowy Wykonawcy — w razie watpliwosci za date wptywu faktury przyjmuje sie:

a)  w przypadku faktury papierowej date wptywu do Zamawiajgcego,
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b) w przypadku e-faktury date przekazania faktury za posrednictwem Platformy
elektronicznego Fakturowania. Faktura elektroniczna powinna by¢ ustrukturyzowana i
przekazania Zamawiajgcemu za pomocg Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF), o
ktérej mowa w art. 1 pkt 1 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu
0 zamoéwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie
publiczno-prywatnym (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 1666).

Wykonawca ma obowigzek wskaza¢ na fakturze rachunek bankowy umozliwiajgcy ptatnos¢ w

ramach mechanizmu podzielonej ptatnosci, kiéry znajduje sie w elektronicznym wykazie

podmiotéw VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej na podstawie art.

96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (t.j. Dz.U. z 2024 r.,

poz. 361 ze zm.) lub rachunek powigzany z nalezgcym do niego rachunkiem rozliczeniowym

znajdujgcym sie w tym wykazie. Wskazany przez Wykonawce rachunek nie musi znajdowac sie

w wyzej wymienionym wykazie, jesli Wykonawca nie jest ptatnikiem podatku VAT.

Za date zaptaty Strony ustalajg date uznania rachunku Wykonawcy.

Za prawidtowo wystawiong fakture uznaje sie fakture wystawiong zgodnie z postanowieniami

umowy i przepisami ustawy o podatku od towardw i ustug.

Cesja wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy wymaga pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada status/nie posiada statusu duzego przedsiebiorcy w

rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy z dnia 8 marca 2023 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom

w transakcjach handlowych (Dz.U z 2023 poz. 1790 ze zm.).

§8
Kary umowne
Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty Zamawiajgcemu kar umownych w nastepujgcych
przypadkach:
1) zwitoki w wykonaniu przegladu okresowego w stosunku do terminu okreslonego w zatgczniku
nr 1 do umowy w wysokosci 200 zt (stownie: dwiescie ztotych) za kazdy dzien zwtoki;
2) zwioki w wykonaniu badania szczelnosci w stosunku do terminu okreslonego w zatgczniku
nr 1 do umowy w wysokosci 200 zt (stownie: dwieScie ztotych) za kazdy dzieh zwioki;
3) odstgpienia od umowy z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca — 20% wartosci brutto
umowy okre$lonej w §7 ust. 1.
Naliczenie kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku realizacji
umowy.
Strony ustalajg, ze zaptata kary umownej nastgpi w terminie 7 dni od dnia otrzymania przez
Wykonawce noty ksiegowej obcigzeniowej. W przypadku braku zaptaty kary umownej, o ktorej
mowa w §8, Wykonawca wyraza zgode na jej potrgcenia wraz z odsetkami z naleznego mu

wynagrodzenia, o ktérym mowa w §7 ust. 1. Strony ustalajg, ze kara umowna moze by¢ potrgcona



przez Zamawiajgcego z wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy na podstawie noty
ksiegowej obcigzeniowej takze wtedy, gdy potrgcane wierzytelnoSci nie sg jeszcze wymagalne.
Kary umowne nalezg sie niezaleznie od wypowiedzenia albo odstgpienia od umowy i podlegajg
kumulaciji.

taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ wartosci 30%
wynagrodzenia brutto okreslonego w §7 ust. 1.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na
zasadach ogoélnych Kodeksu cywilnego, jezeli warto$¢ szkody przekroczy wysoko$¢ naliczonych

kar umownych lub jezeli szkoda wyniknie z innego tytutu.

§9
Okres obowiazywania umowy
Umowa zawarta zostata na okres 12 miesiecy: od .................. do .o roku
§10

Odstapienie od umowy

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy bez wypowiedzenia w przypadku, gdy:
1) zwioka w wykonaniu przeglgdu w stosunku do terminu umoéwionego z Zamawiajgcym,
przekroczy 10 dni;
2) Wykonawca nie zrealizowat czynnos$ci serwisowych, okre$lonych w zatgczniku 1 do umowy;
3) w przypadku dziatania Wykonawcy na szkode Zamawiajgcego;
4) gdy warto$¢ naliczonych kar umownych, o ktérych mowa w § 8 ust. 1 pkt 1), 2), 3) przekroczy
w sumie 20% wartosci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w §7 ust. 1.
Odstgpienie od umowy jest mozliwe w ciggu miesigca od powziecia informacji o wystgpieniu
przyczyny uzasadniajgcej odstgpienie od umowy poprzez skierowanie oswiadczenia o
odstgpieniu listem poleconym za potwierdzeniem odbioru, na adres siedziby drugiej Strony.

Odstgpienie od umowy staje sie skuteczne z chwilg jego doreczenia drugiej Stronie.

§11
Korespondencja i wspoétpraca
Ze strony Zamawiajgcego osobg uprawniong do biezgcych kontaktow w sprawach zwigzanych z
realizacjg umowy jest ... el , e-mail:
...................................... (w zakresie merytorycznym), Oraz ..........ccceeveevvienenennnnnna.., tel
...................................... ,e-mail: ...................................... (W zakresie technicznym).
Ze strony Wykonawcy osobg uprawniong do biezacych kontaktéw w sprawach zwigzanych z
realizacjg umowy jest ... el , e-mail:

Strony ustalajg nastepujgce adresy do doreczen korespondenc;i:
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1) dla Zamawiajgcego: Naczelny Sad Administracyjny, ul. Gabriela Piotra Boduena 3/5, 00-011
Warszawa;

2) dlaWykonawey: .........ccovieieieinnnnnns J UL ) e e,

Strony o$wiadczaja, ze w przypadku braku odrebnego petnomocnictwa, osoby wskazane w ust. 1
i 2 nie sg uprawnione do dokonywania zmian umowy lub odstgpienia od umowy, a jedynie do
sktadania i przyjmowania oswiadczen woli w zakresie biezgcej realizacji umowy.

Strony zobowigzujg sie do niezwtocznego wzajemnego pisemnego powiadamiania sie o kazde;j
zmianie osob i adreséw wskazanych w ust. 1-3. W przypadku niepowiadomienia drugiej Strony o
zmianie swego adresu, korespondencje przestang na okreslone w ust. 1-3 adresy mailowe lub
adresy do doreczen, kazda ze Stron uzna za prawidtowo doreczong. Kazda ze Stron przejmuje
na siebie odpowiedzialnos¢ za wszelkie negatywne skutki wynikte z powodu nie wskazania drugiej

Stronie aktualnego adresu mailowego lub adresu do doreczen.

§12

RODO
Strony wzajemnie ustalajg, ze dane osobowe o0séb bedacych stronami umowy lub
reprezentantami Stron umowy sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i c Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,RODO”), a w przypadku oso6b
wskazanych lub wyznaczonych do dziatania przy wykonaniu umowy - na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f RODO, co oznacza, ze zadna ze Stron nie bedzie wykorzystywacé tych danych w celu innym,
niz realizacja umowy, jej rozliczenie lub dochodzenie ewentualnych roszczen wynikajgcych z
tytutu jej realizaciji.
Strony zobowigzujg sie do przestrzegania wzgledem siebie wymogoéw dotyczacych ochrony
danych osobowych wynikajgcych z przepiséw prawa powszechnego, w szczegoélnosci chroni¢ je
przed dostepem osbéb nieuprawnionych.
Strony uprawnione sg do przetwarzania tylko tych danych osobowych drugiej Strony, ktére sg
niezbedne do prawidtowego wykonania umowy.
Strony potwierdzaja, ze dane osobowe, o ktérych mowa w ust. 1, bedg przetwarzane przez okres
niezbedny do realizacji umowy, jej rozliczenia i dochodzenia ewentualnych roszczeh, z
uwzglednieniem przepisdw dotyczgcych przedawnienia oraz wtasciwych przepisow prawnych
(m.in. przepisdw podatkowych).
Wykonawca os$wiadcza, ze przed zawarciem umowy otrzymat od Zamawiajgcego informacije,
ktore zgodnie z art. 13 i art. 14 RODO Zamawiajgcy zobowigzany jest poda¢ osobom fizycznym
reprezentujgcym Wykonawce oraz osobom wskazanym lub wyznaczonym przez niego do

dziatania przy wykonaniu umowy, celem przekazania tym osobom.



Wykonawca oswiadcza, ze przed zawarciem umowy doreczyt reprezentujgcym go lub wskazanym

przez niego w umowie osobom fizycznym informacje, o ktérych mowa w ust. 5.

Wykonawca zobowigzuje sie, w przypadku wyznaczenia lub wskazania do dziatania przy

wykonywaniu umowy 0séb innych niz wymienione w jej tresci, doreczy¢ im informacje, o ktérych

mowa w ust. 5, najpdzniej wraz z przekazaniem Zamawiajgcemu danych osobowych tych oséb.

Wykonawca oswiadcza, ze przed zawarciem umowy przekazat Zamawiajgcemu informacje, ktére

zgodnie z art. 13 i art. 14 RODO zobowigzany jest on poda¢ osobom fizycznym reprezentujgcym

Zamawiajgcego, osobom wskazanym przez Zamawiajgcego w umowie, celem przekazania tym

osobom.

§13
Poufnosé

Wykonawca zobowigzuje sie do nieujawniania zadnych informacji zwigzanych z realizacjg umowy

(dalej: ,informacje poufne”).

Wykonawca jest zobowigzany do zachowania poufnosci i nieujawniania Zzadnych informaciji

poufnych w okresie obowigzywania umowy, jak réwniez przez okres 5 lat po zakonczeniu jej

realizacji lub po jej rozwigzaniu (bez wzgledu na przyczyne tego rozwigzania).

Wykonawca oswiadcza, ze informacje poufne zostang udostepnione tylko tym osobom, ktére w

jego imieniu realizujg umowe, jezeli informacje te sg niezbedne do wykonywania zadan

powierzonych w ramach realizacji umowy. Zakres udostepnienia informacji uzalezniony jest od
zakresu powierzonych zadan.

Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) poinformowania kazdej z 0s6b biorgcych udziat w realizacji umowy, ktére bedg miaty dostep
do informac;ji poufnych, o obowigzku zachowania poufnosci informacji i zobowigzania ich do
przestrzegania wynikajgcych z umowy zasad postepowania z takimi informaciji, a takze do
skutecznego egzekwowania realizacji tych obowigzkow;

2)  zabezpieczenia otrzymanych informacji przed dostepem osdb nieuprawnionych w stopniu
niezbednym do zachowania ich poufnego charakteru, zachowujgc standardy
bezpieczenstwa nie mniejsze niz w przypadku ochrony wiasnej tajemnicy przedsiebiorstwa;

3) niepowielania informacji poufnych w zakresie szerszym, niz jest to potrzebne dla realizacji
umowy.

Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy:

1) informacji, ktére sg powszechnie znane lub zostaty podane do publicznej wiadomosci bez
naruszenia obowigzku zachowania poufnosci;

2) informaciji, ktérych obowigzek upublicznienia wynika z powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa;

3) informacji zagdanych przez uprawnione organy, w zakresie w jakim te organy sg uprawnione
do ich Zzadania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. W takim przypadku

Wykonawca przed ujawnieniem informacji prawnie chronionych zobowigzuje sie
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poinformowac¢ Zamawiajgcego o zgdaniu takiego organu.
W przypadku gdy w zwigzku z realizacjg umowy zajdzie koniecznos¢ ujawnienia informaciji
poufnych doradcom prawnym, Wykonawca uprawniony jest do ich ujawnienia jedynie
profesjonalnym petnomocnikom (tj. adwokatom lub radcom prawnym), ktérzy dziatajg w jego
imieniu na podstawie stosowych petnomocnictw.
Wykorzystanie informacji poufnych w innych celach niz okreslone w umowie, jak réwniez ich
publikacja, sg niedopuszczalne, chyba ze Zamawiajgcy wyrazi na to pisemnie zgode lub wynika
to z obowigzujgcych przepiséw prawa albo decyzji lub orzeczen uprawnionych organéw wtadzy
publiczne;j.
W przypadku wystgpienia incydentu zwigzanego z bezpieczehstwem informacji lub z naruszeniem
obowigzkéow wynikajgcych w tym zakresie z umowy, Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego powiadomienia Zamawiajgcego o tym zdarzeniu na adres poczty
elektronicznej osoby wskazanej w § 11.
W przypadku wystgpienia zdarzen, o ktérych mowa w ust. 8, Wykonawca zobowigzany jest do
zapewnienia wspétpracy z Zamawiajgcym w celu wyjasnienia przyczyn i skutkow zaistniatych
nieprawidtowos$ci oraz umozliwienia Zamawiajgcemu udziatu w podejmowanych czynnosciach, a
takze wgladu w ich wyniki. Wykonawca zobowigzany jest do stosowania si¢ do zalecen

Zamawiajgcego zwigzanych z prowadzonymi czynnosciami.

§14

Postanowienia koncowe
W sprawach nieuregulowanych umowg zastosowanie majg przepisy obowigzujgcego prawa,
w szczegolnosci Kodeksu cywilnego.
Spory wynikajgce z umowy Strony zobowigzujg sie rozstrzyga¢ w drodze polubownych negocjaciji,
a w przypadku braku porozumienia w terminie 30 dni od dnia rozpoczecia polubownych negocjaciji,
podda¢ je pod rozstrzygniecie sgdu powszechnego miejscowo wiasciwego dla siedziby
Zamawiajgcego.
Wszelkie zmiany umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Zmiana os6b przedstawicieli Stron wskazanych w § 11 nie stanowi zmiany umowy i wymaga
jedynie powiadomienia drugiej Strony na piSmie.

Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



