Ogtoszenie nr 2025/BZP 00046618/01 z dnia 2025-01-20

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Ustuga utrzymania centralnej bazy danych do systemu zarzadzajacego siecia parkomatéw Parkeon model Strada PAL i
Strada Evolution 2 oraz utrzymanie realizacji transakcji ptatniczych.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Zarzad Drog Miasta Krakowa

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 357116163

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Centralna 53

1.5.2.) Miejscowos¢: Krakow

1.5.3.) Kod pocztowy: 31-586

1.5.4.) Wojewédztwo: matopolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL213 - Miasto Krakow

1.5.7.) Numer telefonu: (12) 616 74 16

1.5.8.) Numer faksu: (12) 616 74 17

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: sekretariat@zdmk.krakow.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.zdmk.krakow.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Ogdlne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Ustuga utrzymania centralnej bazy danych do systemu zarzadzajacego siecig parkomatéw Parkeon model Strada PAL i
Strada Evolution 2 oraz utrzymanie realizacji transakcji ptatniczych.

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-481dc698-7f2d-4a2b-9a1b-703d2a50ae5d
2.5.) Numer ogtoszenia: 2025/BZP 00046618

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2025-01-20

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2025/BZP 00038804/01/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowarn:

1.3.9 Ustuga utrzymania centralnej bazy danych do systemu zarzadzajacego siecig parkomatéw Parkeon model Strada PAL
i Strada Evolution 2 oraz utrzymanie realizacji transakcji ptatniczych

2.11.) O udzielenie zamdéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie
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2.14.) Czy zamodwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoéffinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/pn/zdmk.krakow

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: 1. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim za posrednictwem
platformazakupowa.pl w profilu nabywcy pod adresem: https: platformazakupowa.pl/pn/zdmk.krakow.

2. Komunikacja miedzy zamawiajagcym a wykonawcami, w tym wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje,
odbywa sie za

posrednictwem platforma zakupowa.pl i formularza ,Wys$lij wiadomos¢ do zamawiajgcego”.

3. Szczegodtowe uregulowania w zakresie korespondencji zawiera SWZ.

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: 1. Zamawiajacy, zgodnie z
Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzgdzania i przekazywania informac;ji
oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego lub konkursie (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2452), okresla niezbedne wymagania sprzgtowo — aplikacyjne
umozliwiajace prace na platforma

zakupowa.pl tj.:1) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s, 2) komputer klasy PC
lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systeméw
operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje, 3) zainstalowana dowolna, inna przegladarka
internetowa niz Internet Explorer, 4) wigczona obstuga JavaScript, 5) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny
obstugujacy format plikéw .pdf, 6) Szyfrowanie na platforma zakupowa.pl odbywa sie za pomoca protokotu TLS 1.3. 7) Oznaczenie
czasu odbioru danych przez platforme zakupowa stanowi date oraz doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego
serwera synchronizowanego z zegarem Gtdwnego Urzedu Miar.

2. Wykonawca, przystepujac do niniejszego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego: 1) akceptuje warunki korzystania z
platforma zakupowa.pl okreslone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej pod ww. adresem w zaktadce ,Regulamin”
oraz uznaje go za wigzacy, 2) zapoznat i stosuje sie do Instrukcji sktadania ofert/wnioskéw dostepnej pod ww. adresem.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zamawiajacy Zgodnie z art. 14 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o chronie danych) (Dz.
Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODOQO”, informuje, ze:

» Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zarzad Drég Miasta Krakowa z siedzibg ul. Centralna 53, 31-586 Krakow
(dalej: ,ZDMK” lub ,Zamawiajacy”);

+ Kontakt do Inspektora Ochrony Danych: iod@zdmk.krakow.pl

 Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w celu:

o kontaktu, wspotpracy przez Zamawiajacego z przedstawicielami Wykonawcy wskazanymi przez Wykonawce jako osoby
nadzorujace i koordynujace realizacje umowy ze strony Wykonawcy, jako osoby realizujgce okreslone obowigzki oraz osoby
uczestniczace w realizacji Inwestycji, na ktérych doswiadczenie Wykonawca powotywat sie w celu wykazania spetniania przez
Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu,

0 oceny wypetniania przez Wykonawce obowigzkéw umownych w zakresie dysponowania personelem spetniajagcym wymogi
okreslone w umowie.

 Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia
obowigzku prawnego cigzacego na administratorze w celu zwigzanym z niniejszym postepowaniem o udzielenie zaméwienia
publicznego;

» Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym

udostepniona zostanie umowa oraz dokumentacja zwigzana z jej wykonywaniem w oparciu o obowigzujace przepisy prawa;
 Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, przez okres 3 lat od dnia zakoniczenia okresu gwaranc;ji lub rekojmi udzielonej
przez Wykonawce na roboty budowlane lub ustugi realizowane w ramach Inwestycji oraz przez okres trwatosci projektu
dofinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej (gdy Inwestycja jest dofinansowywana ze $rodkéw UE);
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* Podanie przez Pania/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest dobrowolne; konsekwencje niepodania
okreslonych danych stanowi naruszenie postanowien umowy zawartej pomiedzy Wykonawcg a zamawiajgcym o realizacji Inwestycji;
* W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb zautomatyzowany, stosowanie do art.
22 RODO;

« Zrédtem pochodzenia Pani/Pana danych jest Wykonawca Inwestycji;

* Posiada Pani/Pana:

0 na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

0 na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

0 na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

o prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

0 prawo sprzeciwu, z przyczyn zwigzanych z Panig/pana szczegdlng sytuacjg — wobec przetwarzania danych osobowych.

* Nie przystuguje Pani/Panu:

o W zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

o Prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: 2/1/2025

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia

a) Przedmiotem niniejszego zamowienia jest ustuga polegajgca na utrzymaniu centralnej bazy danych do systemu
zarzadzajacego siecig parkomatéw Parkeon model Strada PAL i Strada Evolution 2 oraz utrzymanie realizacji transakgciji
ptatniczych.

b) Zamawiajacy opisat przedmiot zaméwienia za pomoca: projektowanych postanowieh umowy (PPU) stanowigcych
zatgcznik nr 2 do SWZ oraz opisu przedmiotu zamowienia (OPZ) stanowigcego zatacznik nr 6 do SWZ,

c) W przypadku wystgpienia w ktérymkolwiek zatgczniku do SWZ nazw producenta, znakdéw towarowych, norm, aprobat,
specyfikacji technicznych i systeméw odniesienia produkty mozna zastgpi¢ réwnowaznymi. Za rozwigzania réwnowazne
Zamawiajacy uzna takie rozwigzania, ktére umozliwiajg uzyskanie efektu zatozonego przez Zamawiajgcego za pomoca
innych rozwigzan technicznych. Za rozwigzania réwnowazne nie mozna uznac¢ rozwigzania identycznego (tozsamego), a
jedynie takie, ktore w poréwnywanych cechach wskazuje doktadnie ta sama lub bardzo zblizong warto$¢ uzytkowa. Poprzez
wskazanie nazw producenta, znakéw towarowych, norm, aprobat czy systemow odniesienia Zamawiajacy miat na celu
okreslenie minimalnych parametréw jakosciowych i cech uzytkowych, jakim musza odpowiada¢ towary, aby spetni¢
wymagania stawiane przez Zamawiajgcego i stanowig wytgcznie wzorzec jakosciowy przedmiotu zamowienia. Poprzez
zapis dotyczacy minimalnych wymagan parametrow jakosciowych, Zamawiajacy rozumie wymagania towaréw zawarte w
ogolnie dostepnych zrodtach, katalogach, stronach internetowych producentow itp. Operowanie przyktadowymi nazwami
producenta, ma jedynie na celu doprecyzowanie poziomu oczekiwan Zamawiajgcego w stosunku do okreslonego
rozwigzania

d) Zamawiajacy, zgodnie z art. 95 ust. 1 Pzp wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie
stosunku pracy, oséb wykonujacych wskazane nizej czynnosci:

* Pracownikow — bezposrednie wykonywanie czynnosci serwisowych.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ osobistego realizowania zamdwienia przez osoby prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg
lub wspadlnikow spotki prawa handlowego

e) Wytoniony Wykonawca zobowigzany jest realizowa¢ przedmiot zaméwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w
ustawie z dnia 11 stycznia 2018 r. o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1289).

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 48000000-8 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: 12 miesigce

4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Tak
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4.2.14.) Przedmiot, wielko$¢ lub zakres oraz warunki zamoéwien na podobne ustugi lub roboty budowlane: Zamawiajacy
przewiduje mozliwosc¢ udzielenia zamdwien polegajacych na powtérzeniu podobnych rodzajowo zaméwien, zgodnych z
przedmiotem zamoéwienia podstawowego, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt) 7 ustawy Pzp w wysokosci nieprzekraczajacej 50%
wartosci zamdwienia podstawowego. Warunki na jakich zostanie udzielone zamoéwienie beda odpowiadaty warunkom niniejszego
postepowania okreslonym w PPU i jego zatgcznikach oraz w SWZ z uwzglednieniem szczegolnych uwarunkowan wynikajacych z
okolicznosci udzielenia zaméwienia podobnego oraz specyfiki zakresu przedmiotowego zamoéwienia podobnego. Udzielenie
zamowienia, o ktérym mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7) ustawy Pzp nastgpi po przeprowadzeniu postepowania wiasciwego dla
zamowienia z wolnej reki. Wraz z zaproszeniem do negocjacji zostang przekazane Wykonawcy w szczegélnosci niezbedne
informacje i dokumenty opisujace szczegdtowo zakres przedmiotowy zamoéwienia podobnego, warunki jego realizacji, warunki
udziatu w postepowaniu (jesli Zamawiajacy je okresli) oraz sposdb przeprowadzenia negocjacji. Zaméwienia polegajace na
powtdrzeniu podobnych rodzajowo zaméwien, o ktérych mowa wyzej zostang udzielone w przypadku, gdy zaistnieje uzasadniona
potrzeba rozszerzenia zaméwienia podstawowego i zostang zapewnione $rodki finansowe na ten cel.

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: 1) C - cena brutto - 60%

Wykonawca, ktéry zaproponuje najnizszg cene sposréd ofert spetniajgcych wymagania, otrzyma 60 punktéw, natomiast pozostali
wykonawcy — odpowiednio mniej punktéw, wedtug ponizszego wzoru:

C= cena minimalna/cena badanej oferty x 60 pkt

2) T (Czas podjecia reakcji serwisowej w systemie - 40%)

Sposdb oceny:

-czas podjecia reakcji serwisowej w systemie powyzej 5 godzin do 7 godzin — 0 pkt

-czas podjecia reakcji serwisowej w systemie do 5 godzin — 20 pkt

-czas podjecia reakcji serwisowej w systemie do 3 godzin — 40 pkt

Uwaga !

Oferty zawierajace czas podjecia reakcji serwisowej w systemie dtuzszy niz 7 godzin zostang odrzucone jako nie spetniajace
wymagan SWZ.

Za nie wskazanie w formularzu oferty czasu podjecia reakcji serwisowej w systemie lub wykreslenie wszystkich wskazanych w
formularzu oferty czaséw reakcji serwisowej w systemie (powyzej 5 godzin do 7 godzin, do 5 godzin, do 3 godzin) lub wykreslenie
tylko jednego czasu reakcji serwisowej w systemie, oferta nie otrzyma dodatkowych punktéw w tych kryteriach oceny ofert. W takim
przypadku Zamawiajacy przyjmuje, ze Wykonawca zaproponowat najdtuzszy czas reakcji serwisowej w systemie tj. powyzej 5 godzin
do 7 godzin.

Za oferte najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra spetnia wszystkie wymagania okreslone w SWZ oraz otrzyma najwigkszg
liczbe punktow.

Zamawiajacy przyjmuje, ze 1 pkt = 1%.

N=C+T

gdzie:

N - taczna ilos¢ punktow badanej oferty

C - ilos¢ punktéw badanej oferty w kryterium cena brutto

T - ilos¢ punktéw badanej oferty w kryterium czas podjecia reakcji serwisowej w systemie

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas podjecia reakcji serwisowej w systemie
4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
Art. 109 ust. 1 pkt 4

5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Tak
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5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki dotyczace:

a) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:

Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

b) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepisow:
Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

c¢) sytuacji ekonomicznej lub finansowej:

Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

d) zdolnosci technicznej lub zawodowe; tj.:

1) Posiadajg wiedze i doswiadczenie, tj. w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, w tym okresie wykonali:

- co najmniej jedng ustuge polegajaca na utrzymaniu centralnej bazy danych, systemu zarzgdzajacego siecig parkomatéw
Parkeon model Strada PAL i Evolution 2 oraz utrzymanie realizacji transakcji ptatniczych przez okres co najmniej 12
miesiecy.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Zamawiajacy nie wymaga
ztozenia podmiotowych $rodkéw dowodowych.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu:
Zamawiajgcy nie wymaga ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych.

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:
Zamawiajacy nie zada zataczenia przez Wykonawce do oferty przedmiotowych $rodkéw dowodowych.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

1. Wykaz o$wiadczen i dokumentéw jakie Wykonawca musi dotgczyé do oferty:

a) wypetniony formularz oferty wg zatacznika nr 1 do SWZ (wzér),

b) oswiadczenie Wykonawcy o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu wg zatacznika nr 3 do SWZ (wzér)

c) oswiadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu wg zatacznika nr 4 do SWZ (wzor),

d) peinomocnictwo do reprezentowania wykonawcy w niniejszym zamdwieniu, jezeli wymieniona osoba/osoby nie zostaty
wskazane do reprezentacji we wtasciwym rejestrze lub ewidencji dziatalnosci gospodarczej,

e) petnomocnictwo dla lidera (dotyczy podmiotéw wspdlnie ubiegajgcych sie o zamowienie tzw. ,konsorcja oraz spotek
cywilnych”),

f) odwiadczenie o zakresie wykonania zamowienia przez poszczegolnych wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o
zamowienie wg zatagcznika nr 5 do SWZ (wzér),

g) zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby wiasne wg. zatgcznika nr 7 do SWZ (wzor),

h) oswiadczenie podmiotu udostepniajacego zasoby wtasne o niepodleganiu wykluczeniu oraz spetnianiu warunkéw udziatu
w postepowaniu wg. zatgcznika nr 8 do SWZ (wzor).

2. Szczegodtowe zasady dotyczace sporzadzenia i przekazania dokumentéw i informacji zawiera SWZ.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:

1. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia, ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamdwienia
publicznego.

2. W toku prowadzonego postepowania komunikacja pomiedzy zamawiajgcym a wykonawcami wspolnie ubiegajacymi sie o
udzielenie zaméwienia nastepowac bedzie za posrednictwem lidera (petnomocnika) o ktérym mowa w pkt 1 w czesci 5
SWZ.

3. W przypadku wspdlnego ubiegania sie 0 zamowienie przez wykonawcow, kazdy z wykonawcow wraz z ofertg sktada
oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu wg zatacznika nr 4 do SWZ (wzér).

4. Spotka cywilna, jest kwalifikowana jako wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia dlatego jej
wspolnicy zobowigzani sg ustanowi¢ petnomocnika do reprezentowania w postepowaniu albo reprezentowania w
postepowaniu i zawarcia umowy. Petnomocnictwo musi by¢ zataczone do oferty. Ponadto, kazdy ze wspodlnikow spoftki
cywilnej zobowigzany jest do ztozenia wraz z ofertg o$wiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu wg zatacznika nr 4 do SWZ
(wzor).

5. W przypadku spotki cywilnej, zamdwienie wykazane na spetnienie warunku dotyczacego doswiadczenia wykonawcy
wykonane przez spotke, a nie poszczegodlnych wspdlnikéw, zamawiajacy uzna jako zaméwienie wykonane przez
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pojedynczego wykonawce, a nie wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdéwienia.

6. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia wykonawcow
wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia moga polegac na zdolnosciach tych wykonawcéw, ktérzy wykonajg
ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sg wymagane.

7. Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia (wspdlnicy spotki cywilnej) sktadajg wraz z ofertg
oswiadczenie o zakresie wykonania zamdéwienia przez wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia
zgodnie z zatacznikiem nr 5 do SWZ.

8. Wszyscy wykonawcy sktadajacy wspoélng oferte bedg ponosi¢ odpowiedzialnosc¢ solidarng za wykonanie umowy i
wniesienie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy. Zamawiajgcy moze w ramach odpowiedzialnosci solidarnej
zadac¢ wykonania umowy od wszystkich wykonawcow tacznie lub od kazdego z osobna.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaty przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Zamawiajacy dopuszcza zmiany postanowien zawartej umowy zgodnie z przestankami okreslonymi w Projektowanych
Postanowieniach Umowy - zatacznik nr 2 do SWZ.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Tak

7.6.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamoéwienia:
w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2025-01-28 10:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: https://platformazakupowa.pl/pn/zdmk.krakow

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2025-01-28 10:05

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2025-02-26

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE |

1. Zamawiajacy przewiduje wykluczenie Wykonawcy w zakresie podstaw okreslonych w art. 108 ust. 1 od pkt 1) do pkt 6), w
art. 109 ust. 1 pkt 4) Pzp oraz w art. 7 ust. 1 od pkt 1) do pkt 3) ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2024 r. poz.
507).

2. Wykonawcy, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego zamoéwienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez zamawiajacego przepisow Pzp przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale IX Pzp.
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	Ogłoszenie o zamówieniu Usługi Usługa utrzymania centralnej bazy danych do systemu zarządzającego siecią parkomatów Parkeon model Strada PAL i Strada Evolution 2 oraz utrzymanie realizacji transakcji płatniczych.
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	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: 1. Postępowanie prowadzone jest w języku polskim za pośrednictwem platformazakupowa.pl w profilu nabywcy pod adresem: https: platformazakupowa.pl/pn/zdmk.krakow. 2. Komunikacja między zamawiającym a wykonawcami, w tym wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, odbywa się za pośrednictwem platforma zakupowa.pl i formularza „Wyślij wiadomość do zamawiającego”. 3. Szczegółowe uregulowania w zakresie korespondencji zawiera SWZ.
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 1. Zamawiający, zgodnie z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2452), określa niezbędne wymagania sprzętowo – aplikacyjne umożliwiające pracę na platforma zakupowa.pl tj.:1) stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 512 kb/s, 2) komputer klasy PC lub MAC o następującej konfiguracji: pamięć min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemów operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje, 3) zainstalowana dowolna, inna przeglądarka internetowa niż Internet Explorer, 4) włączona obsługa JavaScript, 5) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obsługujący format plików .pdf, 6) Szyfrowanie na platforma zakupowa.pl odbywa się za pomocą protokołu TLS 1.3. 7) Oznaczenie czasu odbioru danych przez platformę zakupową stanowi datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Głównego Urzędu Miar. 2. Wykonawca, przystępując do niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego: 1) akceptuje warunki korzystania z platforma zakupowa.pl określone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej pod ww. adresem w zakładce „Regulamin" oraz uznaje go za wiążący, 2) zapoznał i stosuje się do Instrukcji składania ofert/wniosków dostępnej pod ww. adresem.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Zamawiający Zgodnie z art. 14 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o chronię danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: • Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zarząd Dróg Miasta Krakowa z siedzibą ul. Centralna 53, 31-586 Kraków (dalej: „ZDMK” lub „Zamawiający”); • Kontakt do Inspektora Ochrony Danych: iod@zdmk.krakow.pl • Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w celu: o kontaktu, współpracy przez Zamawiającego z przedstawicielami Wykonawcy wskazanymi przez Wykonawcę jako osoby nadzorujące i koordynujące realizację umowy ze strony Wykonawcy, jako osoby realizujące określone obowiązki oraz osoby uczestniczące w realizacji Inwestycji, na których doświadczenie Wykonawca powoływał się w celu wykazania spełniania przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu, o oceny wypełniania przez Wykonawcę obowiązków umownych w zakresie dysponowania personelem spełniającym wymogi określone w umowie. • Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO - przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na administratorze w celu związanym z niniejszym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego; • Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie umowa oraz dokumentacja związana z jej wykonywaniem w oparciu o obowiązujące przepisy prawa; • Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, przez okres 3 lat od dnia zakończenia okresu gwarancji lub rękojmi udzielonej przez Wykonawcę na roboty budowlane lub usługi realizowane w ramach Inwestycji oraz przez okres trwałości projektu dofinansowanego ze środków Unii Europejskiej (gdy Inwestycja jest dofinansowywana ze środków UE); • Podanie przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest dobrowolne; konsekwencje niepodania określonych danych stanowi naruszenie postanowień umowy zawartej pomiędzy Wykonawcą a zamawiającym o realizacji Inwestycji; • W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; • Źródłem pochodzenia Pani/Pana danych jest Wykonawca Inwestycji; • Posiada Pani/Pana: o na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; o na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych; o na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO; o prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO; o prawo sprzeciwu, z przyczyn związanych z Panią/pana szczególną sytuacją – wobec przetwarzania danych osobowych. • Nie przysługuje Pani/Panu: o W związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; o Prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO.
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	4.1.2.) Numer referencyjny: 2/I/2025
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	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
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	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
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	4.2.14.) Przedmiot, wielkość lub zakres oraz warunki zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Zamawiający przewiduje możliwość udzielenia zamówień polegających na powtórzeniu podobnych rodzajowo zamówień, zgodnych z przedmiotem zamówienia podstawowego, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt) 7 ustawy Pzp w wysokości nieprzekraczającej 50% wartości zamówienia podstawowego. Warunki na jakich zostanie udzielone zamówienie będą odpowiadały warunkom niniejszego postępowania określonym w PPU i jego załącznikach oraz w SWZ z uwzględnieniem szczególnych uwarunkowań wynikających z okoliczności udzielenia zamówienia podobnego oraz specyfiki zakresu przedmiotowego zamówienia podobnego. Udzielenie zamówienia, o którym mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7) ustawy Pzp nastąpi po przeprowadzeniu postępowania właściwego dla zamówienia z wolnej ręki. Wraz z zaproszeniem do negocjacji zostaną przekazane Wykonawcy w szczególności niezbędne informacje i dokumenty opisujące szczegółowo zakres przedmiotowy zamówienia podobnego, warunki jego realizacji, warunki udziału w postępowaniu (jeśli Zamawiający je określi) oraz sposób przeprowadzenia negocjacji. Zamówienia polegające na powtórzeniu podobnych rodzajowo zamówień, o których mowa wyżej zostaną udzielone w przypadku, gdy zaistnieje uzasadniona potrzeba rozszerzenia zamówienia podstawowego i zostaną zapewnione środki finansowe na ten cel.
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 1)	C - cena brutto - 60% Wykonawca, który zaproponuje najniższą cenę spośród ofert spełniających wymagania, otrzyma 60 punktów, natomiast pozostali wykonawcy – odpowiednio mniej punktów, według poniższego wzoru: C= cena minimalna/cena badanej oferty x 60 pkt 2)	T (Czas podjęcia reakcji serwisowej w systemie - 40%) Sposób oceny: -czas podjęcia reakcji serwisowej w systemie powyżej 5 godzin do 7 godzin – 0 pkt  -czas podjęcia reakcji serwisowej w systemie do 5 godzin – 20 pkt  -czas podjęcia reakcji serwisowej w systemie do 3 godzin – 40 pkt Uwaga ! Oferty zawierające czas podjęcia reakcji serwisowej w systemie dłuższy niż 7 godzin zostaną odrzucone jako nie spełniające wymagań SWZ. Za nie wskazanie w formularzu oferty czasu podjęcia reakcji serwisowej w systemie lub wykreślenie wszystkich wskazanych w formularzu oferty czasów reakcji serwisowej w systemie (powyżej 5 godzin do 7 godzin, do 5 godzin, do 3 godzin) lub wykreślenie tylko jednego czasu reakcji serwisowej w systemie, oferta nie otrzyma dodatkowych punktów w tych kryteriach oceny ofert. W takim przypadku Zamawiający przyjmuje, że Wykonawca zaproponował najdłuższy czas reakcji serwisowej w systemie tj. powyżej 5 godzin do 7 godzin. Za ofertę najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która spełnia wszystkie wymagania określone w SWZ oraz otrzyma największą liczbę punktów. Zamawiający przyjmuje, że 1 pkt = 1%. N=C+T gdzie: N - łączna ilość punktów badanej oferty C - ilość punktów badanej oferty w kryterium cena brutto T - ilość punktów badanej oferty w kryterium czas podjęcia reakcji serwisowej w systemie
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	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
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	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Zamawiający nie wymaga złożenia podmiotowych środków dowodowych.
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	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
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	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
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