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Do wszystkich wykonawcow
https://platformazakupowa.pl/pn/amuz_krakow

Dot. postgpowania o udzielenie zamdéwienia publicznego na dostawe roinego sprietu komputerowego dla
potrzeb Akademii Muzycznej im. Krzysztofa Pendereckiego w Krakowie - nr zamowienia ZP.262.3.2025
prowadzonego w trybie podstawowym (art. 275 pkt 1 ustawy Pzp) przez Akademi¢ Muzyczng im. Krzysztofa
Pendereckiego w Krakowie

Informacja dla Wykonawcéw — wyjasnienia do specyfikacji warunkow zamdowienia/ zmiany specyfikacji
warunkow zamdéwienia, w tym przedluzenie terminu skladania ofert i terminéw powiazanych

Zamawiajacy — Akademia Muzyczna im. Krzysztofa Pendereckiego w Krakowie informuje, ze do powotanego
na wstgpie postgpowania o udzielenie zamdéwienia publicznego wptynely pytania Wykonawcy dotyczace tresci
specyfikacji warunkow zamowienia (swz). Wobec powyzszego Zamawiajacy dziatajac w oparciu o art. 284 ust.
6 w zw. z art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz.
1320), zwanej dalej ,,ustawa Pzp” przekazuje (publikuje) niniejszym tres¢ tych pytan bez ujawniania ich zrédia
wraz z odpowiedziami Zamawiajacego, w tym prowadzacymi do zmiany tresci SWZ na zasadzie art. 286 ust. 1 i
3 ustawy Pzp, jak nastepuje:

Pytanie nr 1:

Pytanie dotyczace OPZ Czy Zamawiajacy begdzie wymagatl, aby kazdy komputer posiadal naklejke¢ hologramowa
potwierdzajaca oryginalno$¢ zainstalowanego systemu operacyjnego, a takze - w przypadku oprogramowania
Microsoft typu OEM - wymagat dostarczenia pelnego pakietu OEM(koperta z nadrukiem, ptyta DVD z obrazem
systemu wraz z hologramem) lub Czy Zamawiajacy, w przypadku zaoferowania przez potencjalnych oferentow
oprogramowania firmy Microsoft typu DOEM, bedzie weryfikowal posiadanie przez producenta komputera
waznej umowy z firma Microsoft (dotyczy takze oprogramowania w wersji edukacyjnej, do ktérego odsprzedazy
sg upowaznieni tylko oficjalni partnerzy firmy Microsoft)?

Nalezy zwroci¢ uwage, ze uzywanie klucza licencyjnego systemu operacyjnego zaimplementowanego w BIOS
(zaszytego w procesie OA3.0), jest mozliwe tylko dla producentdow sprzetu komputerowego, posiadajacych
wazng umowe z firmg Microsoft na sprzedaz urzadzen z systemami Windows.

Lista partneréw firmy Microsoft, upowaznionych do sprzedazy komputeré6w z oprogramowaniem Microsoft typu
DOEM (w tym Microsoft Windows w wersji edukacyjnej) posiadajacych wazng umowe z firma Microsoft jest
dostepna pod adresem: https://www.microsoft.com/pl-pl/dlapartnerow/doem/

Pytanie to uzasadniamy tym, ze w ostatnim czasiec w zamOwieniach publicznych coraz wigcej firm oferuje
uzywane oraz podrabiane oprogramowanie komputerowe Microsoft, co moze narazi¢ Zamawiajgcego na
konsekwencje prawne i problemy zwiazane z uzytkowaniem oprogramowania niezgodnie z postanowieniami
licencyjnymi producenta oprogramowania. Krotka odpowiedz ,,TAK” na powyzsze pytanie zabezpiecza w 100%
Zamawiajagcego przed zaré6wno podrabianym jak i uzywanym wcze$niej na innych komputerach
oprogramowaniem OEM lub DOEM.

OdpowiedZ na pytanie nr 1:

Zamawiajacy informuje, ze wymaga aby kazdy komputer posiadat naklejk¢ hologramowa potwierdzajaca
oryginalno$¢ zainstalowanego systemu operacyjnego. System operacyjny oraz klucze aktywacyjne nie moga
pochodzi¢ z rynku wtornego. System operacyjny powinien posiada¢ wszelkie znamiona systemu fabrycznie
nowego.

Pytanie nr 2:

Czy Zamawiajacy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego (nieuzywanego nigdy wczesniej), w wersji
z oryginalnym nos$nikiem producenta oraz certyfikatem autentycznosci dla kazdej licencji?

W przeciwnym razie Zamawiajacy - jako odbiorca koncowy, ponoszacy odpowiedzialno§¢ za oprogramowanie
ktore zakupit — narazi si¢ na konsekwencje finansowe i prawne, zwigzane z uzytkowaniem nielegalnego lub
zabronionego, uzywanego wczesniej oprogramowania.



Odpowiedz na pytanie nr 2:
Zamawiajacy informuje, ze wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego (nie uzywanego nigdy
weczesniej). Nie wymaga oryginalnego no$nika instalacyjnego w postaci ptyt DVD.

Pytanie nr 3:
Pytanie dotyczace OPZ

Czy dla wszystkich licencji oprogramowania systemowego, Zamawiajacy w celu unikni¢cia potencjalnego
oferowania przez Wykonawcoéw nielegalnych systemoéw operacyjnych w wersji OEM (w tym uzywanych
i wezesniej aktywowanych systemow operacyjnych) zgodzi si¢ na dodanie do swz badz projektu umowy
nastepujacego zapisu:  ,,Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia fabrycznie nowego systemu
operacyjnego nieuzywanego oraz nie aktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu oraz pochodzacego
z legalnego zrodta sprzedazy. W przypadku systemu operacyjnego naklejka hologramowa winna by¢
zabezpieczona przed mozliwoscig odczytania klucza za pomoca zabezpieczen stosowanych przez producenta”?
Ponizsze zdjecie obrazuje obecnie stosowane zabezpieczenia producenta firmy Microsoft (klucz systemu jest
zabezpieczony naklejka hologramowsa przez producenta. Po jej zdrapaniu uzyskujemy dostep do oryginalnego
klucza):

Rys. 1 przyktadowy kod zabezpieczony przez producenta systemu Microsoft Windows 11 (takie same
naklejki maja Windows 10) z wymazanym, znajdujacym si¢ przed i za szara naklejka kodem licencyjnym

i

Rys. 2 przyktadowy kod zabezpieczony przez producenta systemu Microsoft Windows Office Home&Business z
wymazanym, znajdujacym si¢ w prawym dolnym rogu numerem seryjnym produktu. Kod licencyjny znajduje
sie¢ w §rodku szczelnie zapakowanego i zafoliowanego pudetka (Rys._3)




Rys. 3 Przyktadowe zdjecie pudelka dla produktu Microsoft Home&Business potencjalnego Wykonawcy
w pehi oryginalne oprogramowanie zgodne z warunkami licencjonowania producenta oprogramowania.

W przeciwnym razie Zamawiajacy - jako odbiorca koncowy, ponoszacy odpowiedzialno$¢ za oprogramowanie
ktére zakupit — narazi si¢ na konsekwencje finansowe i prawne, zwigzane z uzytkowaniem nielegalnego lub
zabronionego, uzywanego wczesniej oprogramowania.

Odpowiedz na pytanie nr 3:

Zamawiajacy uzna za Warunek wystarczajacy w przedmiotowej sprawie za spetniony jesli klucz licencyjny
systemu operacyjnego zostanie zaimplementowany w BIOS (zaszyty w procesie OA3.0). W przypadku licencji
Office, zamawiajacy wymaga licencji elektronicznej na Microsoft Office LTSC Standard 2024 EDU.

Pytanie nr 4:
Pytanie dotyczace OPZ

Czy Zamawiajacy, w celu zabezpieczenia swojego interesu (zardwno finansowego, jak i prawnego) skorzysta
z przyshugujacego mu prawa do weryfikacji dostarczonego sprzg¢tu na etapie dostawy pod katem legalno$ci
oprogramowania? Pragniemy zauwazy¢, ze wedlug ostroznych szacunkéw firmy Microsoft ok. potowa
oprogramowania obecnie sprzedawanego w Polsce w sektorze zamowien publicznych moze by¢ podrabiana,
szczegblnie za$ problem ten dotyczy oprogramowania Microsoft Windows (aby zobaczy¢ jak bardzo powazny
jest to problem, wystarczy wpisa¢ w popularnym serwisie aukcyjnym fraze: ,,windows 10” i zobaczy¢ jak duza
jest rozpigto$¢ cenowa oferowanego tam rzekomo oryginalnego oprogramowania) ale rowniez Microsoft Office
Home&Business (rowniez wystarczy wpisa¢ w popularnym serwisie aukcyjnym frazg ,,Home & Business” by
zauwazy¢ jaka jest rozpigtos¢ cenowa ,,oryginalnego i nowego licencjonowanego oprogramowania”.

Dodatkowo chcemy poinformowaé Zamawiajacego, ze taka weryfikacja legalnosci oprogramowania na etapie
dostawy jest calkowicie bezplatna oraz, ze nasza firma moze pomoéc Zamawiajagcemu przy weryfikacji takiego
oprogramowania na etapie dostawy.

Odpowiedz na pytanie nr 4:

Zamawiajacy informuje, ze dopuszcza mozliwos$¢ weryfikacji legalno$ci oprogramowania systemu operacyjnego
po dostawie, a w przypadku negatywnej weryfikacji sprz¢t taki zostanie zwrotnie skierowany do Dostawcy,
celem wywiazania si¢ z realizacji umowy sprzetu zgodnego z OPZ. W przypadku negatywnej weryfikacji
legalnos$ci oprogramowania Office, licencje zostang zwrocone.

Pytanie nr 5:
Pytanie dotyczace OPZ

Czy Zamawiajacy, w przypadku oprogramowania OEM (Original Equipment Manufacturer) bedzie wymagat
dostarczenia pelnego pakietu OEM, tj koperty z nadrukiem, no$nikiem DVD z obrazem systemu oraz
hologramem, zgodnej z ponizszym przyktadowym zdjeciem?

W ostatnim czasie w wielu zamowieniach publicznych pojawiajg si¢ wykonawcy, ktorzy w ramach dostawy
dostarczaja tylko sticker z kluczem produktu (tego typu stickery mozna znalez¢ na portalach aukcyjnych z Chin)
— stickery te nie spelniaja podstawowych wymagan dotyczacych legalnosci. Zgodnie z warunkami
licencjonowania oprogramowania Windows, firmy Microsoft, tylko dostarczenie catosci produktu OEM, tj.
koperty z nadrukiem, wewnetrznej cze$ci, w ktdrej umieszczony jest sticker oraz zabezpieczonej hologramami
plyty DVD z obrazem systemu, jest zgodne z warunkami licencjonowania.



Dodatkowo w wielu przypadkach dostawy te sa realizowane w oparciu o stickery o ponizszym
wygladzie:
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Natomiast ten wzor naklejki COA w przypadku oprogramowania Windows na naszym rynku nie jest
w sprzedazy od co najmniej trzech lat — wigc jest rzecza oczywista, ze te stickery, mimo, ze sg do zludzenia
podobne do oryginalnych, nie sa przeznaczone na nasz rynek a co za tym idzie Zamawiajacy odbierajac taka
dostawe naraza si¢ na zablokowanie tych kluczy w perspektywie kilku miesigcy i problemy natury prawne;j.
Dodatkowo, ponizej prezentujemy $rodek koperty OEM z widoczng pozostatg czescia naklejki (po odklejeniu
stickera z kodem produktu), ktéra jest o tyle istotna, ze na podstawie zawartego na niej numeru, pozwala
w przysztosci na np. odzyskanie klucza produktu w przypadku uszkodzenia samego stickera.

E8 Windows 10

Dodatkowo, Microsoft na swoich stronach pod adresami:
https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/Shop.aspx
https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/software-packaged

pokazuje jak wygladaja obecnie sprzedawane klucze produktow OEM oraz BOX i jak w sposob latwy
sprawdzi¢, czy posiadaja one odpowiednie zabezpieczenia (takie jak hologramy, mikrodruki, druk widoczny
w $wietle UV itp.).

Prosimy Zamawiajacego o powazne potraktowanie powaznego problemu, poniewaz jeSli Zamawiajacy nie
dopilnuje swojego interesu, a oprogramowanie zostanie zweryfikowane juz po dostawie sprzgtu
komputerowego(przez ktoras z firm bioracych udziat w postgpowaniu lub przez producenta oprogramowania lub
przez odpowiednie stuzby), to Zamawiajacy narazi si¢ réwniez na konsekwencje wynikajace z uzywania
nielegalnego/podrabianego lub uzywanego/niezgodnego z licencjonowaniem oprogramowania, szczegolnie ze
zostal wyczerpujaco o tym poinformowany juz na etapie ogloszenia postegpowania, przed terminem skladania
ofert. Jednocze$nie zachgcamy zamawiajacego do zapoznania si¢ z pismem, ktore zostalo zamieszczone na
stronie Urzedu Zamoéwien Publicznych, ktére potwierdza ze problem istnieje i jest powazny oraz rdéwniez
ukazuje, w jaki Sposob mozna bronié si¢ przed nieuczciwymi praktykami:
https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf file/0007/31012/Nielegalne_oprogramowanie_w_zamowieniach_publ
icznych.pdf



OdpowiedZ na pytanie nr 5:

Zamawiajacy informuje, ze w przypadku zaoferowania produktow OEM systemu operacyjnego zainstalowanego
przez producenta sprzetu komputerowego Zamawiajacy nie bedzie wymagat nosnikdw instalacyjnych w postaci
naklejek z kodami aktywacyjnymi oraz pltytami DVD.

Pytanie nr 6:
Pytanie dotyczace SWZ

1. Czy w przedmiotowym zamowieniu b¢da miaty zastosowanie zapisy Art. 83 ust.1 pkt 26 ustawy o podatku
VAT dotyczace dostaw sprzetu komputerowego do placowek oswiatowych?
Odpowiedz na cze$¢ pierwsza pytania nr 6 : NIE
2. Jesli odpowiedz na pierwsze pytanie brzmi ,.tak” to czy Zamawiajacy, w celu prawidlowego poréwnania ofert,
oczekuje od wykonawcow zastosowania dla sprzetu komputerowego:
a) stawki VAT 23%, a nastepnie dopiero po zlozeniu zamoéwienia, otrzymaniu zaswiadczenia i przekazaniu jego
kopii do wlasciwego Urzgdu Skarbowego wystawienia faktury VAT, ze skorygowanymi stawkami VAT do 0%
w pozycjach, ktérych to dotyczy lub jesli nastapi to w pdzniejszym terminie to wystawienia faktury korygujacej
w pozycjach, ktérych to dotyczy?
b) Czy tez Zamawiajacy majac pewnosC, ze takie potwierdzajace zaswiadczenie zostanie wydane (albo juz
zostalo wydane) przez organ prowadzacy oczekuje od Wykonawcow zastosowania stawek VAT 0% juz na
etapie przygotowania ofert?
Odpowiedz na czes$¢ druga pytania nr 6: NIE DOT.
W zwiazku z powyzszymi odpowiedziami na pytanie nr 6, Zamawiajacy wykresla odno$nie postanowienia
zawarte w dokumentach zamdéwienia:
v' w rozdziale XVI SWZ pn. ,,Opis sposobu obliczenia ceny” wykresla w calo$ci pkt 11 w brzmieniu:
11. UWAGA! Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo ubiegania sie o zastosowanie stawki podatku VAT
w wysokosci 0% zgodnie z art. 83 ust. 1 pkt 26 lit. a) ustawy o podatku od towarow i ustug z dnia
11 marca 2004 r. (Dz. U. z 2024 r., poz. 361 z pozn. zm.), pod warunkiem uzyskania zgody wydawanej
przez wiasciwego ministra. Zamawiajgcy przekaze wylonionemu Wykonawcy pisemng informacje
o uzyskaniu stosownej zgody, na podstawie ktorej Wykonawca zobowigzany bedzie do wystawienia
Sfaktury korygujgcej opiewajqcej na kwote netto w zakresie objetym stawkq 0% VAT. Postanowienia
zdania drugiego nie stosuje si¢ w przypadku, gdy Wykonawca wystawil fakture opiewajgcq na kwote
wynagrodzenia netto w zakresie objetym stawkq 0% VAT.
v wykresla w calo$ci pkt 13 i 14 w § 3 wzoru umowy/ PPU i zarazem udostepnia uwzgledniajacy
ww. modyfikacje Zalacznik nr 2 do SWZ — wzoér umowy/ PPU (tekst ujednolicony z 24.03.2025
r.).

Pytanie nr 7:
Bardzo prosze o odpowiedz na ponizsze pytanie: Dotyczy OPZ - Pozycja asortymentowa nr 16: Komputer

stacjonarny AIO typ A — 10 szt. Czy Zamawiajacy zmieni zapis z ,,Wewnetrzny zasilacz 260 W" na
,»,Wewnetrzny zasilacz 240 W"? Umozliwi to zaoferowanie odpowiedniego urzadzenia. Najprawdopodobniej
wkradt si¢ bfad poniewaz model spetniajacy wymagania Zamawiajacego posiada wlasnie zasilacz o mocy 240W.

Odpowiedz na pytanie nr 7:

Zamawiajacy zmienia zapis dla pozycji: Pozycja asortymentowa nr 16: Komputer stacjonarny AIO typ A — 10
szt. z ,,Wewnetrzny zasilacz 260 W" na ,,Wewngtrzny zasilacz 240 W

W zwiazku z powyzszym Zamawiajacy odpowiednio modyfikuje i udost¢pnia Zalacznik nr 1A do SWZ —
OPZ (tekst ujednolicony OPZ z 24.03.2025 r.).

Zamawiajacy dzialajac w oparciu o art. 286 ust. 1 1 3 Pzp dokonuje zmiany terminu skladania ofert
i terminéw powigzanych, jak nastepuje:

Zamawiajacy przedtuza termin sktadania ofert, wobec czego zmianie ulegaja pkt 1 i 4 w Rozdz. XV SWZ pn.
,»Sposob oraz termin sktadania ofert. Termin otwarcia ofert” otrzymujac ponizsze brzmienie:

»1. Oferty nalezy sklada¢ w terminie do dnia 28.03.2025 r. do godziny 07:30 na zasadach opisanych
w Rozdz. IX ust. 1-2 SWZ. ,,

»4.  Otwarcie ofert nastapi w dniu 28.03.2025 r. o godzinie 7:45 za posrednictwem
https://platformazakupowa.pl”




W konsekwencji powyzszego pkt 1 w Rozdz. XIII SWZ pn. ,,Termin zwigzania oferta” otrzymuje ponizsze
brzmienie:

»1.Wykonawca jest zwiazany zloZzona oferta od dnia uplywu terminu skladania ofert do dnia
26.04.2025 r.”

Powyzsze wyjasnienia i zmiany SWZ stanowia integralna cze§¢ SWZ i wiaza Wykonawcow z chwila
ogloszenia. Pozostate zapisy SWZ pozostaja bez zmian.

Na zasadzie art. 286 ust. 9 ustawy Pzp Zamawiajacy zamieszcza w Biuletynie Zaméwien Publicznych
ogloszenie, o ktorym mowa w art. 267 ust. 2 pkt 6 ustawy Pzp.

Stosownie do dyspozycji art. 286 ust. 5 1 7 ustawy Pzp niniejsze zmiany SWZ zostajg udostepnione na stronie
internetowej prowadzonego postepowania: https://platformazakupowa.pl/pn/amuz_krakow



